


Gesundheitskiosk 
Altenessen
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Katernberg



Schließung zweier 
Krankenhäuser im 
Essener Norden

Sicherstellung und 
Weiterentwicklung 
der Gesundheits-

versorgung im 
Essener Norden

„Sieben-Punkte-
Plan“ gemäß der 
Beschluss- und 

Ergänzungsvorlage 
vom 24.03.2021

 Das Teilprojekt „Gesundheitskioske Essen“ gehört zum Großprojekt 
„Gesundheitsversorgung im Essener Norden“ mit insgesamt 7 Teilprojekten

Allgemeines zur Projektentwicklung



5

Auftaktveranstaltung im Essener Rathaus

Kick-Off-Veranstaltung mit lokalen Akteur*innen

Workshop mit med. Akteur*innen

Workshop mit soz. Akteur*innen in Altenessen

Workshop mit soz. Akteur*innen in Stoppenberg

30.04.
2021

14.09.
2021 

21.09.
2021 

08.09.
2021 

09.04.
2021

Gründung der Managementgesellschaft

17.11.
2021

Einstellung der ersten Mitarbeitenden ab März 2022

01.03.
2022

30.04.
2022

Offizielle Eröffnungsfeier in Altenessen

Zusammenfassender Rückblick auf das Projekt



Modul Datengrundlage & Methodik Ergebnisdimension

Quantitative 
Datenanalyse

Vergleichende Analyse vorhandener Daten für die 
Bezirke V und VI der Stadt Essen:  
• Demographie & Sozialstruktur  
• Medizinische Versorgung 
• Krankheitslast 

• objektive Ausgangssituation 
• Bedarfe & Herausforderungen 
• Zielgruppen 

Workshops mit sozialen 
und medizinischen 

Akteur*innen

• Durchführung von drei Workshops mit sozialen und 
medizinischen Akteur*innen

• Partizipative Erarbeitung der Ergebnisse 
(Brainstorming und Gruppierung)

• Bedarfe & Herausforderungen
• Zielgruppen
• Ausgestaltungsmöglichkeiten der 

Gesundheitskioske: Angebot & 
Vernetzung/Kooperation

Experteninterviews
• Durchführung von neun Experteninterviews 
• Auswertung im Rahmen der qualitativen 

Inhaltsanalyse

• Bedarfe & Herausforderungen
• Zielgruppen
• Ausgestaltungsmöglichkeiten der 

Gesundheitskioske: Angebot & 
Vernetzung/Kooperation

Online-Befragung
• Durchführung einer Online-Befragung (separate 

Fragebögen für med. und soz. Akteur*innen)
• Quantitative und qualitative Auswertung

• Bedarfe & Herausforderungen
• Zielgruppen
• Ausgestaltungsmöglichkeiten der 

Gesundheitskioske: Angebot & 
Vernetzung/Kooperation

Quelle: Ölkers et al. 2021



Gesellschafter der 
Gesundheit für Essen gGmbH

*Managementgesellschaft

50% kassenseitige
Kostenbeteiligung

50% kommunale
Kostenbeteiligung

MG*

Caritas-SkF-Essen 
gGmbH

Ärztenetz Essen Nord-
West e.V.

Sport- und 
Gesundheitszentrum 

(SGZ) Altenessen e.V.

Überblick zur Vertragskonstruktion



Leistungen

Lotsenfunktion

 Organisationshilfe im Gesundheitssystem
 Vermittlung an vorhandene Leistungserbringer  
 Anbinden an bezirksnahe Gesundheitsangebote

Unterstützung bei…

 Gesundheitliche Antragstellung und Widersprüche 
 Vor- und Nachbereitung von Arztterminen (sprachlich und 

inhaltlich)
 Organisation von Versorgungsleistungen 
 Suche von Fachärzten z.B. Psychotherapeuten

Aufklärung zu…

 Bereits diagnostizierten Erkrankungen
 Lebensstilverbesserung
 Vorsorgeuntersuchungen
 Anspruch versch. gesundheitlichen Leistungen z.B. 

Pflegeleistungen bei PG

Förderung bei…

 Motivation zur Eigenverantwortung
 Adhärenz/Compliance
 individueller Gesundheitskompetenzen

Sprachen

• Deutsch
• Englisch
• Polnisch
• Russisch
• Türkisch
• Arabisch
• Kurdisch

Öffnungszeiten

Mo-Fr von 09:00 – 16:00 und nach Vereinbarung

Mitarbeitende

• Zurzeit fünf Berater*innen für zwei Standorte
• Eine duale Studentin der Sozialen Arbeit in 

Altenessen



• Kooperation mit der Aidshilfe Essen e.V. mit einem Hepatitis-Check in Essen Katernberg im 
Mai 2023 und Mai 2024 

• Kooperation mit der Wiese e.V. im Mai 2023 im GK Katernberg eine Psychoedukations-Reihe in 
arabisch, russisch und deutsch

• Essener Präventionstag zum Thema Diabetes – eine Familiensache mit verschiedenen 
Akteuren im Mai 2023

• Ein Netzwerkevent mit dem Thema ‘‘Anbindung von Menschen mit Migrationshintergrund in 
die ambulante psychosoziale Versorgung (in Koop. Mit dem KI und SoNII e.V.) am 19.10.23

Rückblick Veranstaltungen



• Offene Sprechstunde der Hebammenzentrale und arabisch-sprachige Hebamme Freitags von 
11-13 Uhr im GK Katernberg

• Community-Arbeit/Aufsuchende Arbeit in Moscheen, Kirchengemeinden, Zentren 60 +, Kitas 
und Schulen

Laufende Veranstaltungen



• Kooperation mit dem Gesundheitsamt Essen zum Thema Vorsorgevollmachten

• Schul-Parcours in der Gustav-Heinemann-Gesamtschule in Katernberg wahrscheinlich in der 
Ersten Hälfe 2024

• Erweiterte Öffnungszeiten in Katernberg wahrscheinlich in der ersten Hälfte 2024

Geplante Veranstaltungen



Statistik I



Statistik I



Montag - Freitag

9:00 - 16:00 
Uhr

und nach Vereinbarung

Altenessener Straße 393
45326 Essen

Tel: 0201 319375-770
E-Mail: info@gesundheitskiosk.ruhr
Website: www.gesundheitskiosk.ruhr

Öffnungszeiten Kontaktdaten
Meybuschhof 43
45327 Essen

Tel: 0201 319375-780
E-Mail: info@gesundheitskiosk.ruhr
Website: www.gesundheitskiosk.ruhr


